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الفعالية في سطور : 

الآثــــار المتــوقعــــة:الأهداف العامة :

1- نشــــر الفــــــــرح والسعـــــــــــــادة في قلـــــــوب الأيتــــام.
2- زرع روح الإخـــــــــــاء والمـــــــودة بيـــــــــن الأيتـــــــــــام.

3- تقــــــــديم العون من المختصيــــــــن للأمهـــــــــــات وحـــــــــــل المشــــــــاكل. 
4- التطوير الذاتي والمعرفي والمهاري للمستفيدين وتقديم الدورات.

5- تعـزيــز القيـــم

- زيادة التواصل الاجتماعي بين المستفيدين
- تحسين الحالة النفسية لدى المستفيدين

- الوصول السريع لحل المشاكل أو توجيهها لجهات مختصة
- التطوير الذاتي للمستفيدين 

الإعــــــداد والتنــفيـــــــــذ :الإشراف والمتابعة : 

شركة بهيج للترفيه ذ.م.مأ. حنــــان الرحيـــلي
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الفعالية في أرقــــام : 

عدد المستفيـــديـــن

+20 شـــاب+60 فتـــاة+35 طفلـ/ـة+40 أم
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الفعالية في أرقــــام : 

فريـــق العمـــــل 

8 ميــدانيــــة1 استشارية1 مـدربــة+13 مشـرفة
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ــة  بعــد تخطيــط متقــن وجهــد متواصــل، انطلقــت فعالي
“أكاليــل الفــرح”  بفريــق متميــز، يمتلــك الخبــرة والمهــارة، 
يســتقبل بالابتســامة وطيــب العبــارة،  يــروي بــرد الأكبــاد 
فــي يــوم صائــف، ويرســم البســمة بفعاليــات مبهجــة، 
البنــاء  فــي  ويســهم  متنوعــة،  عينيــة  بهدايــا  ويحفــز 
التربــوي بتقديــم استشــارات متخصصــة، ويزيــل هواجــس 
النفــس بفحوصــات طبيــة مطمئــة، وينــزل الضيــف علــى 
وحفــاوة،  بابتســامة  ودع  ثــم  بمكانتــه،  تليــق  مائــدة 
الحضــور  بتتويــج  المقصــود  وتحقــق  الجهــود  فأثمــرت 
وجــرت  البهجــة  أعينهــم  فــي  فلمعــت  الفــرح،  بأكاليــل 
علــى ألســنتهم عبــارات الشــكر والإمتنــان فــكان ذلــك 

النجــاح نتــاج: 

التنـفيــــذ

+40 عملية فحص صحية13 جلسة استشارية

+35 نشاط حركي ترفيهي+160 هديــة
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الإعداد والتخطيط :

للعمــل  الأولــى  الركيــزة  الجيــد  التخطيــط  لأن 
ــة مــن خلــال  ــا للفعالي ــدأ عملن الناجــح المتقــن ب
الجلســات الاستشــارية مــع خبرائنــا، و اســتعراض 
التجــارب الناجحــة و عقــد ورش العصــف الذهنــي 
وتســخير الخبــرة فــي إدارة المشــاريع التنمويــة 
توزيــع  خــال  مــن  ناجحــة  لفعاليــة  للتخطيــط 
الأدوار علــى فريــق العمــل بدقــة ومراعــاة خبرات 
بالمهــام  التكليــف  عنــد  وســماتهم  الأعضــاء 
ثمــار  هــذه  فكانــت  العمريــة،  الفئــات  حســب 

التخطيــط: مرحلــة 

7 ورش عمل+70 ساعة

4 مستشارات+12 يـــوم
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+50 هدية تشجيعية

+12 حلا وفطايــــر

+12 ساعة ترفيهية

7 ألعاب ترفيهيــة متنوعة

15 سخان كبير+40 وجبة طفل

300 كــوب آيــس كريم
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التقييم والإغلاق 

لأنــه لا توجــد تجربــة تخلــو مــن نقــص أو حاجــة للتطويــر والتحســين، نعتمــد دائمًــا فــي عملنــا التقييــم فــي نهايــة  
ــا لقيــاس رضاهــم، ووضــع الخطــط  الفعاليــة، ولأننــا نســعى لبنــاء الشــراكات الدائمــة مــع عملائنــا نســعى دائمً

التحســينية لتجربتهــم معنــا، لذلــك قمنــا بقيــاس الأثــر المتحقــق مــن خــال: 

4 استبانات لقياس رضا المستفيدين

 بدقة

3 حلقات نقاش  مع الفريق لرصد 
الملاحظات و البحث عن إمكانية 

التطوير والتحسين

إعـــــــــــــداد تقــــريــــــــر نهــــــــــــائ 
للفعـــــــــاليـــــــــة 

التواصل المبـــــــــاشر مع المستفيــدين 
وأخــــــــذ الانطبـــــــــــــاعات الحـيــــــة عن 

الفعــــــاليــــة
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أكــــاليــــــــــل الفــــــرح 
وتحقيــــق الأثـــــر 
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تعـــزيــــز القيــــم :
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التحدي والمثــــابــرة تعـــــــزيــــــز التـــواصـل تعزيز الثقة بالنفسالتعـــارف والتــــــآلف

تعزيز الشعور بالانتمـاءإلهام الأمل والتفـاؤلالتعبيــر عن الـــذات التعـامل مع الضغـــوط
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1- التواصل الاجتماعي :

تحقيــق الشــعور بالانتمــاء وتعزيــز العلاقــات الاجتماعيــة  مــن خــال الألعــاب التعريفيــة والأنشــطة الجماعيــة، وفتــح 
فــرص النقــاش، والمشــاركة فــي التحديــات الجماعيــة ممــا أســهم فــي تحقيــق الهــدف فــي قلــب شــيق يحقــق 

ــه المباشــر. ــدًا عــن التوجي ــر بعي ــة للأث الممارســة العملي

 25 فيهــا  شــاركت  تعارفيــة   ألعــاب   4
طفلــة و 40 أم لكســر الجمــود وتحقيــق 

المحيــــط. مــع  الفعــــــال  التـــــــــــواصل 

6 ألعـــــــاب شارك فيــــها 70+  يتيمـــــــــة 
وساهمت في رفــــــــــــع مستـــــــوى 
التفكيـــــــــــر وســــــــرعة البــــــديهــــة.

10 ألعاب شاركت فيها + 40 يتيمة 
ساهمت في بث روح الأنس والحماس 

والمنافسة النبيلة.

15 لعبـــــــــــة    شـــــــــاركـــــــــت فيـــــهــــا 40 
أم  75 يتيمــــة  لبث روح الحمـــــــاس في 

جـــــــو تنــــــافســـــي مبهــــــج

2 لعبة شاركت فيها 25 يتيمة وساهمت 
الســلوك  وتهذيــب  التفكيــر  تصحيــح 

الســليم.  للــرأي  للوصــول  الحــواري 
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2- تحسين الحالة النفسية :

وســط ضبــاب البخــور، ولمعــان الابتســامات، وألــوان الــورد المبهجــة ، اســتقبلت الأمهــات واليتيمــات فــي برنامــج “أكاليــل الفــرح” 
وبعبــارات التشــجيع و اكســاب المهــارات مــن خــال التدريــب والاستشــارات، فعــززت الثقــة بالنفــس ورفعــت الحالــة المزاجيــة 

للحاضــرات .
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3-  إبداع وترفيه :

وســط رائحــة الكــب كيــك اللذيــذ الذي صنعتــه أنامل فتياتنــا اليتيمات، 

وعلــى نغــم الضحــكات، والآيســكريمات المنعشــة، و ورش التزييــن 

والبصمــات تــم تشــجيع التعبيــر وإطــاق المهــارات الإبداعيــة لــدى 

النفســي،  الضغــط  وتخفيــف  والأنــس  الفــرح  روح  وبــث  الأطفــال، 

وتشــجيع الترابــط الأســري بالانغمــاس فــي جــو من المهــارات واللعب 

المتنــوع
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تقييـــم فعالية اكاليل الفرح

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

ما مدى رضاك عن مكان إقامة الفعالية ؟

ما مدى رضاك عن الوقت المخصص للفعالية ؟

ما مدى رضاك عن الجانب التنظيمي للفعالية ؟

ما مدى رضاك عن الجانب الجمالية والظهور الاعلامي للفعالية ؟

ما مدى رضاك عن الانشطة والفعاليات المقدمة ؟

ما مدى رضاك عن تعامل فريق العمل اثناء الفعالية ؟

ما مدى رضاك عن الضيافة المقدمة ؟

ما مدى رضاك عن العشاء المقدم ؟

غير راضي جداراضي جدا غيــر راضيراضي الى حدا ما
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بعــض رســـائل
الإمتنـــــان
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كل الفعالية حلوه
فعاليه الايس كريم 
و التعامل والله كل 
شي فيهم حلو ربي 

يسعدهم يارب ويدهم 
ماتمسه النار

تعامل استاذه انفال ��

كل شيء كان جميل
فقرة المسابقات

الأسئلة
الحمد لله كل شي 

كانت مره حلوة

مره منظمه
كل شي اولهم استاذه حنان الحنونه الطيوبه

الحمدلله كل شي حلو تمام

ترتيب العشاء
الروح الحلوه لفريق العمل

كل شي فيها رائع

الفعاليات وفريق 
العمل واعضاء الجمعية

اسلوب المدربات 
اخلاقهم مره حلوه
والله كلها الهدايا

كل شي كل شي
التنظيم والفقرات كانت 

مناسبه وغير ممله خصوصًا 
مع أ/ عائشة السلمي

المعامله اللطيفه

ما هو أكثر شيء أعجبك في الفعالية؟
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شكرا جزاكم الله خير
شكرا ي مبدعين مره 

شكرا يروحي
شكرا❤

الله يجزاكم خير
الله يسعدكهم ويوفقهم

ما قصروا مره شكرا لكم على 
التنظيم الجميل و المميز

الله يعطيكم العافيه 
جميعا الله يجزاك خير

جزاكم الله خير

رسالة تقدمها لفريق تنظيم الفعالية

جزاكم الله خير
جزاكم الله خير الجزاء

وبارك الله فيكم
اخلاهمً اسلوبهم روحهم 
الطيب حسن الخلق الي 

عمدهم بذات حنان المديرة
شكرا لكم على تعاونكم

شكرا

يعطيكم العافية ع 
الفعاليات الحلوة

أتقدم بالشكر الجزيل 
شكرا شكرا بحجم 
السماء ورفع الله 
قدركم وبيض الله 

وجهكم
شكرا لله ثم شكراً بارك الله فيكم جميعا

لكم على مابذلتموه 
من جهود وأدخلتم 
في قلوبنا البهجة 

والسعادة شكر خاص 
للقايدة العظيمة 

أستاذتنا مديرة جمعية 
تنمية الأيتام وشكر 

لفريق العمل
شكرا لهم

أهنــئ فريــق المنظــم للحفــل علــى جهودهــم الجبــاره لإســعادنا وإدخــال الســرور فــي قلــوب 
أبناءنــا ، فــكل عبــارات الشــكر والتقديــر قليــل فــي حقهــم ، فجزاكــم اللــه خيــرا وبــارك في ســعيكم 
وجهدكــم وعملكــم وأدخــل الفــرح والبهجــة فــي قلوبكــم وأكرمكــم بصحبــة نبيــه محمــد صلــى 

اللــه عليــه وســلم فــي جنــات النعيــم .

يعطيكم العافيه
جزاكم الله خير الجزاء

شكرا وجزاكم الله خيرا
جزاكم الله خير الجزاء 

شكرا جزيلا
شكرا جزيلا لكم
شكرًا من القلب
جزاك الله خيرا

شكرًا شكرًا شكرًا
شكر من اعماق قلبي

شكرا لكم على الفعليه الحلوه
شكراً جزيلًا لكم
ويديكم العافيه

بارك الله بجهودكم
وكتب الله أجركم
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رسالة توجها للجهة المنفذة للفعالية

يعطيك العافيه
شكرًا من القلب

شكرا لهم
شكرا جزيلا لكم

شكر خاص لهم علا 
جهودهم واستقبالهم 

الجميل
جزاكم الله خيرا كان يوم 
جميل اسعتمونا وابنائنا
بارك الله فيكم جميعا

الله يسعدها
ما قصرت معنا
الاستمرار عليها

أبعــث كل عبــارات الفخــر والإعتــزاز لمنفــذ الحفــل ، فأنتــم 
وســام شــرف فــي وطننــا ، وبــي أعمالكــم وجهودكــم 
يضــرب المثــل للأجيــال ، أنتــم نجــوم ســطعت فــي ســماءنا 

ليرفــع قدركــم ويوســع  للــه  أيدينــا  نرفــع  أجلكــم  ومــن 
فــي رزقكــم ويحفــظ لكــم مالكــم وييســر لكــم أموركــم 

حوايجكــم ويقضــي 
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رسالة توجها لإدارة الجمعية

شكرا جزاكم الله خير
شكرا يامبدعين استمرو 

يا أبطال و احبكم.

جزاكم الله خيرا
وكتب الله أجركم

الله يسعدكم والحمدالله 
على تسخيره

الله يسخر لكم عباده مثل 
ما انو تعبتو علينا وفرحتو 
عيالنا الله يكتب لكم الجنه

شكرا شكرا

نشكركم على كل ما 
بذلتموه لإسعادنا ونسال 

الله ان يسعدكم دنيا وآخرة 
وشكر خاص لمديرتنا الرايعة

توفير هدايا

شكرًا على مجهودكم ويارب 
يحقق لكم امانيكم الله 

يسعدكم ونتمنى من الجمعيه 
دوم الافراح يارب

جدا جميل كل شي

بوركت لكم جهودكن العظيمه 
شكرا جزيلا لكم

شكرًاعلى مجهودكم 
ويارب يحقق لكم امانيكم 
الله يسعدكم ونتمنى من 
الجمعيه دوم الافراح يارب 

جدا جميل كل شي

اللــه أن وهبنــي أســرة ترعــى شــؤننا وتســعى  الثانيــه أشــكر  إلــى أســرتي 
لإدخــال الســرور فــي قلوبنــا وتســأل عــن أحوالنــا ، وإن أحتــاج شــئ فأنتــم 
ســندنا بعــد اللــه كلماتــي لاتوفــي بحقكــم ، لكــم منــا جزيــل الشــكر حفظكــم 

اللــه مــن كل ســوء ، وبــارك فــي ســعيكم وجهدكــم ، يعطيكــم العافيــة

يعطيكم العافيه
يعطيكم العافيه ماقصرتو

جزاكم الله خير الجزاء

شكرا جزيلا والله يكتبها
في موازين حسناتكم

شكراً جزيلًا لكم

جزاكم الله الخير وجعله 
في ميزان حسناتكم

جزاكم الله خيرا

شكرا لكم ولجهودكم لنا
جزاكم الله خيرا ماقصرتم كل 

شي كان مرتب وجميل
كثر ما اقولك يعجز لساني عن 

الشكر لكم

كلمات الشكر والثناء لاتوفيكم 
وجزاكم الله عنا خير الجزاء 
وجعله الله في صحائف 

أعمالكم

شكر خاص للأستاذ محمد 
الانصاري المرة الجايه نبغى 

نسبح مرة شكرا عننا
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التــوصيـــات
والتحسينات
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على مستوى التعاقد:

ضــرورة الحصــول علــى قائمــة دقيقــة بالفئــات 
بوقــت  الفعاليــة  قبــل  للمســتفيدين  العمريــة 

التخطيــط جــودة  لرفــع  كاف 

تحديــد وقــت كاف لاســتقبال المســتفيدين قبــل 
بدايــة الفعاليــة

كافيــة  بمــدة  الفعاليــة  قبــل  التســجيل  إغــاق 
اســتيعابه  يضمــن  أدق  بشــكل  المــكان  لاختيــار 

مريــح. بشــكل  للعــدد 
الإشــراف  وفريــق  التنفيــذ  فريــق  بيــن  التعــاون 
فــي ضبــط التصرفــات الطارئــة مــن المســتفيدين.
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على مستوى التنفيذ: 

زيادة عدد فريق النظافة

زيــادة الضيافــة بنســبة %50 إضافــي 
عــن العــدد المحــدد

توفيــر عــدد مــن الكراســي للاحتيــاط 
فــي مقــر الفعاليــة

العمــل  فريــق  مــع  حضــوري  لقــاء 
ــذ  ــل موعــد تنفي ــق الإشــراف قب وفري

البرنامــج

حضــور فريــق العمــل فــي مقــر الفعاليــة 
قبــل المســتفيدين بســاعة علــى أقــل 

تقديــر.

والتكييــف  المناســبة  الأجــواء  توفيــر 
فــي الخــارج

طعــام  صالــة  بــه  توجــد  مقــر  اختيــار 
للعشــاء مخصصــة 

ــاب  ــات النســائية مراعــاة وجــود ب فــي الفعالي
تزويــد  خلالــه  مــن  يمكــن  مســتقل  خلفــي 
التأثيــر  لعــدم  الطارئــة  بالاحتياجــات  الفريــق 

الفعاليــة. أثنــاء  الأخــوات  أريحيــة  علــى 

تخصيص مكان وضيافة مخصص 
للموظفات

16

27

38

49

5
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على مستوى المستفيدين :

إتاحة فرصة للتعارف

تقليل الأنشطة والبرامج الحركية
 وزيــــــــــادة المشــــاركـــات الفــــردية 

للمتسفيدين

1

2
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البــــــــــوم
الصـــور
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الضيــــافة
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الفعاليات
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جلسة المستشارة
الأســــرية
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المسعفة
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الــــدورات
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الهــــدايــا 
والتوزيـــعات
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العشــــاء
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فيــديـــو التقـــريــــر الختــــامي






